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ASIAKASTIETO LYHYESTI

• Yksi johtavista yritys-, kuluttaja- ja 
kiinteistötietopalveluyhtiöistä

• Tietoa yritysjohdon, taloushallinnon, riskienhallinnan 
sekä myynnin ja markkinoinnin tueksi 

• Pitkälle jalostettuja palveluratkaisuja yritysten 
päätöksenteon tehostamiseen

• Henkilöstöä noin 150
• Toimitilat Helsingin Kalasatamassa
• Liikevaihto 43,7 miljoonaa euroa vuonna 2015
• Asiakastieto Group Oyj listattiin Nasdaq Helsinkiin 

31.3.2015



KIINTEISTÖTIETOPALVELUT
• Kiinteistötietopalveluiden kehittäminen Asiakastiedon 

painopistealueena vuodesta 2013 asti
• Kattavat ja monipuoliset kiinteistötietopalvelut 
• Asiakastieto tarjosi ensimmäisenä kiinteistötietoa 

raporttimuodossa Maanmittauslaitoksen avattua KTJ-
tietoa sähköisessä muodossa rajapinnan kautta 2013

• Tavoitteena tuottaa eri asiakasryhmille kuhunkin 
käyttötilanteeseen räätälöityä kiinteistötietopalvelua

• Palvelut ja tietoelementit integroitavissa asiakkaan omiin 
järjestelmiin





ASIAKASTIEDON KVP-RATKAISUT
• Tunnistautumispalvelu mahdollistaa käyttäjän 

kirjautumisen KVP:hen organisaationsa edustajana 
Asiakastiedon käyttäjätunnuksilla

• Kiinteistöasiakirjojen luonnostelupalvelu 
mahdollistaa asiakirjojen laatimisen selainpalvelussa ja 
lähettämisen KVP:hen

• Demo-ympäristössä voi harjoitella turvallisessa 
ympäristössä, lähettää asiakirjoja KVP-
koulutusympäristöön ja nähdä prosessin siellä myös 
asiakkaan silmin.





ASIAKASTIEDON KVP-RATKAISUT
• Asiakastieto toimii teknisenä välittäjänä asiakkaan ja 

Maanmittauslaitoksen välissä
• Asiakastieto kehittää KVP:n rajapintojen päälle 

palveluita, jotka helpottavat KVP:n käyttöä
• Asiakastieto on sitoutunut kehittämään palveluitaan 

jatkuvasti kohti sähköisen kiinteistökaupan ja 
kiinnitysasioinnin tavoitetilaa.

• Tunnistautumispalvelu lanseerattiin 2/2014
• Kiinteistöasiakirjojen luonnostelupalvelun kolmas 

versio 10 / 2016



KIINTEISTÖASIAKIRJOJEN 
LUONNOSTELUPALVELU
• Palvelussa voi luonnostella asiakirjoja ja lähettää 

KVP:hen
• Hakemukset, luovutuskirjat ja valtakirjat, yhteensä 14 

asiakirjapohjaa
• Uusina asiakirjoina lainhuutohakemus ja erityisen 

oikeuden siirtohakemus
• Asiakirjojen tilaa voi seurata reaaliaikaisesti (esim. 

allekirjoitukset, vireilläolot, täydennyspyynnöt)
• Hakemukset ja luovutuskirjat on mahdollista lukita niin,  

etteivät asiakkaat voi tehdä niihin muutoksia 



KIINTEISTÖASIAKIRJOJEN 
LUONNOSTELUPALVELU
• Mahdollisuus luoda yrityskohtaisia mallipohjia ja ottaa 

aikaisempia asiakirjoja uuden pohjaksi
• Liitteiden käyttö mahdollista
• Valmiit asiakirjat noudetaan ja arkistoidaan palveluun
• Tietojen siirto integroitavissa asiakkaan järjestelmästä 

Luonnostelupalveluun
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